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Wichtige Sicherheitshinweise 



Vermeiden einer Gefahr durch Stromschlag 



WARNUNG Um eine Gefahr durch Stromschlag zu ver hinder n, off nen Siedas 

Netzteil nicht. Im Innenbereich befinden sich keineTeile, dievom 
Benutzer repariert werden konnen. 

Um eine Stromschlaggefahr und eine Verletzung Ihrer Augen 
durch die Laserstrahlung zu vermeiden, durfen SiedasCD/DVD- 
Lasermodul nicht offnen. Reparaturen am Laser-Modul durfen 
nur von qualifiziertem Fachpersonal vorgenommen werden. Neh- 
men Siean der Laser-Einheit keine Veranderungen vor. Angaben 
zum Stromverbrauch und zur Wellenlangefinden Sieauf dem 
Aufkleber am CD/DVD-Laufwerk. Dieses Produkt ist ein Laser - 
Produkt der Klasse 1. 



Entfernen und Anbringen der Abdeckung 



WARNUNG Zu Ihrer eigenen Sicherheit durfen Sie niemals die Systemabde- 

ckung abnehmen, ohne zuvor das Netzkabel aus der Steckdose 
und die Kabel zu einem Telefonnetz abgezogen zu haben. Ist Ihr 
System mit einer Spannungsschutzvorrichtung ausgestattet, 
miissen Sie Ihren Computer iiber die Netztaste herunterfahren. 
Ziehen SieanschlieBend das Netzkabel ab, bevor SiedieGehause- 
abdeckung des Systems abnehmen. Losen Sie vor jeglichen War- 
tungsarbeiten die Kabel von der Spannungsschutzvorrichtung. 
Bringen Sie die Gehauseabdeckung immer erst am System an, 
bevor Sie dieses wieder einschalten. 



7 



Sicherheitsinformationen zur Batterie 



Wenn die Batterie nicht korrekt eingebaut wird, besteht Explosi- 
on sgef ah r. Zu Ihrer eigenen Sicherheit sol I ten Sie nicht versu- 
chen, die Batterie wieder aufzuladen, zu zerlegen oder die alte 
Batterie zu verbrennen. Tauschen Sie die Batterie nur gegen den 
gleichen oder ahnlichen Typ aus, der vom Hersteller empfohlen 
wird. 

Es handelt sich hier um eine Lithium-Batterie ohne Schwerme- 
talle. Batterien gehoren nicht in den Hausmull. Sie werden vom 
Handler, bei dem Sie das System gekauft haben, vom Hersteller 
oder deren Beauftragten kostenlos zuruckgenommen, und einer 
Verwertung bzw. Entsorgung zugefiihrt. Die Batterien werden 
kostenlos zuruckgenommen. 



Vermeiden von Verbrennungen 

E i ni ge Tei le i m C omputer si nd ggf . hei R. Warten Sie zwi schen drei 
und fiinf Minuten, bevor Sie dieseTeile beruhren. 



Vermeiden statischer Elektrizitat 

Statische Elektrizitat kann elektronischeBauteilebeschadigen. Schalten 
SiealleGerateaus, bevor SieeineZubehorkarteinstallieren. Vermeiden 
Siejeglichen Kontakt Ihrer Kleidung mit Zubehorkarten. Legen Siebeim 
Austauschen von Zubehorkarten deren Schutzhullesoauf dieOberseite 
der Systemeinheit, dass diese eine Metal I komponente des Gehauses 
beruhrt. So kann eventuell vorhandene statische Elektrizitat abgeleitet 
werden, wenn Sie die Karte aus der Schutzhulle nehmen. Fassen Sie die 
Karte moglichst selten und nur an den Kanten an. 

Informationen zu ergonomischen Aspekten 

Lesen Sie bittedas Handbuch zum sicheren und komfortablen Arbeiten, 
bevor Sie I hre Workstation verwenden. 



Recycling Ihres Systems 



HP kann auf ei n gro(5es E ngagement in Sachen Umweltschutz verweisen. 
So wurden auch bei der Konzeption I hres H P-Systems umwelttechnische 
Aspekteso weit als moglich berucksichtigt. HP nimmt I hr altes System 
zur Wiederverwertung zuruck, wenn dieses nicht mehr einsetzbar ist. 
Hierzu gibt es in einigen Landern spezielle Rucknahmeprogramme. 
ZuruckgenommeneGerate werden an einesder HP Recycling-Zentren in 
Europa oder in den USA gesendet. H ier werden sovieleTeilewiemoglich 
der Wiederverwertung zugefuhrt. Die nicht verwertbaren Komponenten 
werden umweltschonend entsorgt. Besondere Beachtung wird Batterien 
und anderen Teilen geschenkt, diemoglicherweisetoxischeStoffeenthal- 
ten. Durch spezielle chemische Prozesse werden diesein ungefahrliche 
Stoffeumgewandelt. Wenn Sie weitere I nformationen uber das Rucknah- 
meprogramm von Hewlett-Packard wunschen, wenden Sie sich an I hren 
Handler oder den nachsten HP Kundendienst. 
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Einrichten und Verwenden 
I hrer Workstation 



Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Einrichten Ihrer Workstation 



Einrichten Ihrer Workstation 



WARNUNG Wenn Siesich nicht sicher sind, ob Sie die Workstation und den 

Bildschirm problemlos alleine heben konnen, sol I ten Sie eine 
weitere Person um Hilfe bitten. 



Vorbereiten des Arbeitsplatzes 

1. Packen SiealleKomponenten aus. 

2. Stellen Sieden Bildschirm auf einen stabilen Tisch in der Naheeiner 
Steckdose auf. Essolltegenugend PlatzfurTastatur, MausundZube- 
hor vorhanden sein. 

3. Stellen Sie die Workstation auf einem stabilen Tisch oder aufdem 
Boden auf, so dass Sie die Anschlussean der Vorder- und Ruckseite 
leicht erreichen konnen. Platzieren Sie die Workstation nahegenug 
an den Peripheriegeraten, damit Siederen Kabel anschlieGen kon- 
nen. 

I nstallationswerkzeuge 

Zum Aufstellen der Workstation sind keine Werkzeuge erforderlich. 
Installieren der Grafikkarte 

Die HP Workstation ist mit verschiedenen Grafikkarten erhaltlich. Eine 
vollstandigeund aktuelleListeder unterstutzten Karten finden Sieunter 
http://www.hp.com/workstations/products/winnt/leadership_graphics/. 

EinigeGrafikkarten sind bereits im System installiert, wahrend andere 
separat verpackt mitgeliefert werden. 

Wurde I hre Workstation nicht miteiner installierten Grafikkarte ausge- 
liefert, mussen Siedieseselbst installieren unddieerforderlichenTreiber 
laden. I nstallationsanweisungen finden Sie in der Dokumentation, die 
I hrer Grafikkarte beiliegt. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Einrichten Ihrer Workstation 



Anschlieften der Komponenten 

Lesen Sie vor dem AnschlieGen von Kabeln den Abschnitt "Wichtige 
Sicherheitshinweise" auf Seite 7. 

Die Workstation bietet Anschlusse an der Vorder- und an der Ruckseite. 
Die Kabelanschlusse sind farbig gekennzeichnet, um falsche Anschluss- 
verbindungen zu vermeiden. Die Anschlusse sind sogeformt, dass nur 
eine Anschlussmoglichkeit besteht. 

An der Ruckseite des Systems befinden sich folgende Anschlusse: 

• Stromversorgung 

• Maus(PS2) 

• Tastatur (PS2) 

• Quadratischer USB 

• Serieller Anschluss 

• Paralleler Anschluss 

• LAN 

• Audio-Ausgang 

• Audio-Eingang 

• Mikrofon 

• Bildschirmanschluss an Grafikkarte 

Externer SCSI -Anschluss (erfordert optionale SCSI -Adapterkarte) 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Einrichten Ihrer Workstation 



Abbildung 1-1 XW5000 Anschlusse an der RLickseite 



Stromversorgung 

PS2-Maus (gmn 
PS2-Tastatur (violett) 
USB (schwarz) 
Parallel (weinrot) 
Seriell (ttirkis) 

LAN (orange) 

Mikrofon (rosa 
Line Out (hellgrun 
Line In (hellblau) 




Bildschirm 
(Anschluss an 
Grafikkarte) 



SCSI-Karte (optional) 



An der Vorderseiteder Workstation befinden sich folgende Anschlusse: 

• Dual-USB 

• Audio-Ausgang (Lautsprecher oder Kopfhorer) 

• Mikrofon 

• I EEE-1394(FireWire) (optional) 



HINWEIS Klappen Siedie Abdeckung der Frontblende nach unten, umZugriff auf 

die vorderen Anschlusse zu erhalten. Siekonnen diese Abdeckung auch 
abnehmen, um leichter auf dieAnschlussezugreifen zu konnen. 



Abbildung 1-2 XW5000 Anschlusse an der Vorderseite 



IEEE-1394 
(optional) 




Audio-Ausgang 



USB Mikrofon 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Einrichten Ihrer Workstation 



AnschlieGen der Komponenten: 

1. SchlieGen Siedas Bildschirmkabel an den Anschlussen am Bild- 
schirm und an der Grafikkarte an. Ziehen Siedie Befestigungs- 
schrauben leicht an. 



HINWEIS J enach bestellterGrafikkarteundabhangigvomBildschirmtyp(ana- 

logoder digital) benotigen Sie fur die Konvertierung zwischen digita- 
len und analogen Signalen eventuell einen D/A-Wandler. 



2. SchlieGen Sie Maus und Tastatur an den Anschlusseauf der System- 
ruckseitean. 

3. Wenn Sie mit einem Drucker arbeiten und dieser uber einen: 

• parallelen Stecker verfugt, verbinden Siedas Druckerkabel mit 
dem parallelen Anschluss, und Ziehen SiedieBefestigungs- 
schrauben an. 

• USB-Stecker verfugt, verbinden Siedas Druckerkabel mit dem 
U SB-Anschluss auf der Systemruckseite. 

Sch I i eGen S i e ser i el I e G erate am ser i el I en A nsch I uss an . 

4. SchlielSen Sie USB-Zubehor an den USB-Anschlussen an der Vorder- 
und Ruckseitean. 

5. Wenn Sieein Mikrofon, einen Kopfhorer oder Aktivlautsprecher 
anschlieGen mochten, verbinden Siediesemit den Audioanschlussen 
auf der Vorder- oder Ruckseite des Systems. 



HINWEIS Der interne Lautsprecher wird deaktiviert, wenn Sie einen Lautsprecher 

ccler Kopfhorer an der Line Out-Buchse auf der Vorder- oder Ruckseite 
des Systems anschlieGen. 



AnschlieGen an ein lokales Netzwerk (LAN) 

Die Workstation ist mit einem 10BT/100TX LAN Netzwerkadapter (mit 
Auto-Sensing) ausgestattet, der sowohl 10 M bit/s als auch 100 M bit/s 
unterstutzt. 

SchlielSen Siedas Netzwerkkabel am LAN-Anschluss auf der System- 
ruckseite an. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Einrichten Ihrer Workstation 



AnschlieBen der Netzkabel 



WARNUNG SchlieRen Sie aus Si cherheitsgr Linden Gerate nur an eine geer- 

dete Netzsteckdose an. Verwenden Sie stets das mitgelieferte 
Netzkabel und eine ordnungsgemaR geerdete Steckdose. Zum 
Trennen der Workstation vom Stromnetz Ziehen Sie das Netzka- 
bel aus der Steckdose. Aus diesem Grund muss das Gerat in der 
Nahe einer leicht zuganglichen Steckdose aufgestellt werden. 



1. SchlieGen Sie die Netzkabel am Bildschirm (Ruckseite) und an der 
Workstation an. 

2. SchlielSen Sie beide Netzkabel an geerdeten Steckdosen an. 



16 



Kapitel 1 



Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Starten und Herunterfahren Ihrer Workstation 



Starten und Herunterfahren Ihrer 
Workstation 



Erstmaliges Starten Ihrer Workstation 

Auf I hirer Workstation ist Microsoft®Windows®2000 oder Microsoft® 
Windows®XP bereits installiert. Das System initialisiert die Software, 
wenn Sie I hire Workstation zumersten Mai starten. Die Softwareinitiali- 
sierung kann einige Minuten dauern. Dabei wird die Software fur die im 
Computer verwendete H ardware konfiguriert. (Sie konnen die Einstel- 
lungen nach dem I nitialisieren der Software andern.) 

1. Schalten Sie den Bildschirm und alle am System angeschlossenen 
Peripheriegerate ein. 



ACHTUNG Bei einigen Peripheriegeraten wird explizit darauf hingewiesen, dass 

dieseerst nach dem I nstallieren der Treiber angeschlossen werden 
durfen. Weitere I nformationen hierzu finden Sie in der Dokumenta- 
tion I hrer Peripheriegerate. 



2. Drucken Sie die Netztaste im vorderen Bedienfeld der Workstation. 
Der Ablauf beim Starten der Workstation sieht wiefolgt aus: 

• Beim Ausfuhren des POST (Power-On-Self-Test) wird das Logo 
der Workstation angezeigt. Wenn Siesich Details zu diesemTest 
anzeigen lassen mochten, drucken SiedieTaste Esc. Tritt wah- 
rend des POST ein Fehler auf, wird dieser automatisch angezeigt. 

• Das System initialisiert die Software nach Abschluss des POST 
automatisch. 



ACHTUNG Schalten Sie I hre Workstation wahrendder Softwareinitialisie- 

rung nicht aus. 



3. Wahlen Sie nach der Aufforderung diegewunschte Sprachefur die 
Workstation aus. 

4. Passen Sie I hre Workstation I hren Anforderungen an. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Starten und Herunterfahren Ihrer Workstation 

Unter Windows 2000 Professional wird der BegruGungsbildschirm 
des Setup-Assistenten fur Windows 2000 angezeigt. Gehen Sie nach 
der Aufforderung wiefolgt vor: 

• Akzeptieren Sie die Microsoft Lizenzvereinbarung. 

• Wahlen Sie die I hrem Standort entsprechendeTastatur, Zeitzone 
und Landereinstellung fur I hre Workstation aus. 

• Geben Sie I hre personlichen Daten und I hr Unternehmen ein. 

• Legen Sie Datum, Uhrzeit und Zeitzone fest. 

Unter Windows XP Professional wird der BegrulSungsbildschirm fur 
Microsoft Windows angezeigt. Gehen Sie nach der Aufforderung wie 
folgt vor: 

• Wahlen Sie I hr Land, I hre Sprache und dieTastatureinstellung 
aus. 

• Wahlen Sie I hre Zeitzone aus. 

• Akzeptieren Sieden Microsoft-Endbenutzer-Lizenzvertrag 
(EULA). 

• Wahlen Sie fur I hre Workstation ei nen Computernamen aus. 

• Richten Sie die I nternet-Verbindung ein, oder wechseln Sie zum 
nachsten Abschnitt. 

Lassen Siesich bei Microsoft registrieren (optional). 

• Klicken Sie nach der Aufforderung auf Finish (Fertig stellen), um 
die Workstation neu zu starten. Nach dem Neustart konnen Sie 
sich zumersten Mai anmelden. 

Installieren zusatzlicher Systemsoftware 

Auf der Festplatteder Workstation befinden sich verschiedene System- 
programme, die jedoch noch nicht installiert wurden. 

Gehen Siezum Installieren dieser Software wiefolgt vor: 
1. Starten Sieden I nstal I Shield® Assistenten: 

Doppelklicken Sieunter Windows 2000 Professional auf dem Desktop 
auf das Symbol Software Setup. 

Wahlen Sie unter Windows XP Professional die Optionen Start > Alle 
Programme > Software Setup aus. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Starten und Herunterfahren Ihrer Workstation 

2. Befolgen Siedieangezeigten Anweisungen zum I nstallieren der 
gewunschten Anwendung oder des gewunschten Treibers: 

• Diagnostics fur Windows (Online-Diagnose) 

• Logitech® Mouseware® (Maustreiber) 

Erstellen einer Notfal I diskette 

Es wird dringend empfohlen, eineNotfalldiskettefur das Betriebssystem 
zu erstellen. Verwenden Siefur diesen Zweck neue Disketten. 

Weitere I nformationen hierzu finden Sie in der Dokumentation I hres 
Betriebssystems. 

Starten Ihrer Workstation 

Diefolgenden Funktionen stehen wahrend des Starts zur Verfugung: 

• Instant Boot Menu 

Tasten wahrend des POST und des Setups 

• Windows Startoptionen 

Instant Boot Menu 

Das I nstant Boot Menu ermoglicht I hnen das Festlegen eines Startlauf- 
werks, ohne hierfur das Setup-Programm ausfuhren und das System neu 
starten zu mussen. Die Auswahl betrifft nur den unmittelbaren System- 
start. Die Setup-Einstellungen werden nicht geandert. 

Gehen Sie zum Auswahlen einer Startoption wiefolgt vor: 

Drucken Sie, wenn der H P BegruGungsbildschirm angezeigt wird, die 
Funktionstaste F8. 

I n dieser Anzeige werden nur diezulassigen Startlaufwerke angezeigt. 
Wenn bei spi el swei seder Administrator im Setup-Programm das Starten 
von der Diskette deaktiviert hat, wird das Disketten I aufwerk im I nstant 
Boot Menu nicht angezeigt. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Starten und Herunterfahren Ihrer Workstation 

Tasten wahrend des POST und des Setups 

Der POST-BegruGungsbildschirm (HP Logo) enthalt folgende Optionen: 

• Esc - Summary (Ubersicht). Wenn Sie wahrend des POST dieTaste 
Esc drucken, zeigt das BIOS eine Ubersicht der Konfigurationsdaten 
vor dem Laden des Betriebssystems an. 

• F2 - Setup 

F8 - Boot Order (Startreihenfolge) 

F12 - Forced Network Boot (Erzwungener Start uber das Netzwerk) 

Im Falleeiner Warnungoder eines Fehlers stehen zusatzlich diefolgen- 
den Optionen zur Verfugung: 

F1 - Continue (Weiter) 

Enter - View Errors (Fehler anzeigen) 

Windows Startoptionen 

Windows ermoglicht I hnen auch das Auswahlen verschiedener Start- 
modi. Gehen Siezum Auswahlen einer Startoption wiefolgt vor: 

Drucken Sie die Funktionstaste F8, wenn am unteren Rand des Bild- 
schirms die Meldung Windows wird gestartet... angezeigt wird. 

Herunterfahren Ihrer Workstation 

Gehen Siezum Herunterfahren I hrer Workstation wiefolgt vor: 

1. Beenden Sie alle Anwendungen. 

2. Fahren Sie I hre Workstation herunter: 

• Wenn Sie die Netztasteso programmiert haben, dass uber diese 
das System heruntergefahren werden kann, drucken Sie diese. 
Windows wird beendet, und das System wird heruntergefahren. 

• Wenn Sie die Netztaste nicht so programmiert haben, dass uber 
diese das System heruntergefahren werden kann, wahlen Sie die 
Optionen Start > Beenden aus. Eine Liste der Optionen, die von 

I hrem Betriebssystem zum Herunterfahren unterstutzt werden, 
wird angezeigt. 

Wahlen Sie eine dieser Optionen aus, und klicken Sie auf OK. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Starten und Herunterfahren Ihrer Workstation 



ACHTUNG Fahren Sie das System stets uber das Betriebssystem herunter. Schalten 

Sie die Workstation nicht uber die Netztaste oder die Reset-Taste aus. 
Ausgenommen hiervon sind Sonderfalle (beispielsweise wenn sich die 
Workstation nicht uber das Betriebssystem herunterfahren lasst). Wenn 
Sie die Workstation uber dieNetztaste oder die Reset -Taste herunterfah- 
ren, kann dies zum Verlust nicht gespeicherter Daten aus geoffneten 
Anwendungen fuhren. Weitere I nformationen zu diesen Optionen, bei- 
spielsweise zum Ruhe- oder H ibernationsmodus finden Sie unter "Ver- 
wenden des Power-Managements" auf Seite 30. 
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Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Verwenden Ihrer Workstation 



Verwenden Ihrer Workstation 
Informationen zum Bedienfeld 

I m H ardware-Bedienfeld auf der Vorderseite der Workstation befi nden 
sich folgende Elemente: 

• Optische(s) Laufwerk(e) 

• Diskettenlaufwerk 
N etztaste 
Reset-Taste 

• Netzkontroll-LED 

LED fur Festplattenaktivitat 

Abbildung 1-3 XW5000 - Vorderes Bedienfeld 



□ptische Laufwerke 



Diskettenlaufwerk 



Netztaste 
Netzkontroll-LED 

Netztaste Drucken Siediese Taste, um die Workstation zu starten. Befin- 
det sich die Workstation im Hibernations- oder Ruhemodus, konnen Sie 
dieseerneut aktivieren, wenn Sie diese Taste weniger als vier Sekunden 
langgedruckt halten. Zum Ausschalten der Workstation halten Siediese 
Taste langer als vier Sekunden lang gedruckt (siehe "Herunterfahren 
I hrer Workstation" auf Seite 20). 

Die Netzkontroll-LED zeigt den Systemstatus an: 

• Leuchtet grun - System ist eingeschaltet. 

Leuchtet gelb - Workstation befindet sich im Ruhe- oder Hibernati- 
onsmodus. 

• Blinkt gelb oder rot bzw. leuchtet rot - Es liegt ein Systemfehler vor. 
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Reset-Taste Drucken Siediese Taste, um die Hardware neu zu initialisie- 
ren, ohnedas System neu zu starten (Warmstart). D iese Taste durf en Sie 
nur verwenden, wenn das System hangt oder nicht anderweitig neu 
gestartet werden kann. Die Verwendung dieser Taste kann zu Datenver- 
lusten fuhren. Setzen Sie das System erst dann zuruck, wenn es nach 
Auswahlen der Betriebssystemoption "Herunterfahren" nicht reagiert. 

LED fur Festplattenaktivitat DieseLED flack ert bei Festplattenzugriffen. 

Verwenden der Maus und der Tastatur 

I hre Workstation wird miteiner Easy Access Tastatur gel iefert. DiePosi- 
tionen der Tastatur-LEDs und der Sondertasten entnehmen Sie bitteder 
folgenden Abbildung. 

Abbildung 1-4 H P E asy Access Tastatur 
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Sondertasten 

Die Easy Access Tastatur verfugt uber folgende spezielle Funktionstas- 
ten: 

• Strg-Taste Wird in Verbindung mit anderen Tasten verwendet. I hre 
Funktion hangt von der eingesetzten Anwendungssoftwareab. 

• Taste mit Windows Logo. Wird in Verbindung mit anderen Tasten 
zum Ausfuhren zusatzlicher Funktionen verwendet (si ehe "Die Taste 
mit dem Windows Logo" auf Seite 25). 

• Alt-Taste Wird in Verbindung mit anderen Tasten verwendet. I hre 
Funktion hangt von der eingesetzten Anwendungssoftwareab. 

• Anwendungstaste(nur in bestimmten Landern erhaltlich). Wird wie 
dierechteMaustastezumOffnen der Popup-Menus in einer Microsoft 
Office Anwendung eingesetzt. Kann in anderen Programmen eventu- 
ell weitere Funktionen ausfuhren. 
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• Easy Access Tasten. Ermoglichen den schnellen und komfortablen 
Zugriff auf diewichtigsten Web-Sites, Anwendungen und Services. 

Editiertasten: Einfg, Posl, Bildauf, Entf, Endeund Bildab. 



HINWEIS Verwenden Siezum Neustarten I hres Computers dieTastenkombination 

Strg + Alt + Entf. 



Diefolgenden Kontroll-LEDs zeigen an, ob diejeweiligen Funktionen 
aktiviert oder deaktiviert sind: 

• N urn-Taste 

• Feststdltaste 

• Roll en-Taste 

Easy Access Software 

Den Tasten I hrer Easy Access Tastatur wurden Standardfunktionen 
zugewiesen. Die vorinstallierte Easy Access Software ermoglicht die 
erneute Programmierung der Easy Access Tasten, umderen Funktionen 
an I hre Anforderungen anzupassen. Sie konnen die Tasten so program- 
mieren, dass uber sieein beliebiges Programm oder ein Service bzw eine 
Website (URL) aufgerufen wird. 

Erneutes Programmieren und Speichern der Easy Access Tasten 

Das Symbol fur die Easy Access Tastatur befindet sich in der Statusleiste 
des Windows Desktops. Die Easy Access Tasten sind programmierbar. 

I nformationen zum erneuten Programmieren der Easy Access Tasten fin- 
den Sie in der Hilfedatei: 
C:\Program F i les\CO M PAQ\Easy Access Button SupportACPQEAUI.hlp 

Easy Access Symbol uber si chtsleiste 

Die Symbol ubersichtsleistedient als visuelle H ilfe bei der I dentifizierung 
des programmierten Zielsjeder Easy Access Taste. Verwenden Sie bei m 
erneuten Programmieren einer Easy Access Tastedas Vorlagendokument 
fur die Symbol ubersi chtsleiste. Mit H ilfe dieses Dokuments konnen Sie 
ein Symbol auswahlen und mit der neuen Zuordnung ausdrucken. Das 
Dokument "Paper I nsert Templatadoc" finden SieinfolgendemVerzeich- 
nis C:\Program Files\COMPAQ\Easy Access Button Support. 
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Die Taste mit dem Windows Logo 

Verwenden SiedieTaste mit dem Windows Logo in Verbindung mit ande- 
ren Tasten, um bestimmte Funktionen auszufuhren, dieunter Windows 
zur Verfugung stehen. 

• Taste mit Windows Logo + F1. Ruft ein Popup-Menu fur das ausge- 
wahlteObjekt auf. 

• Taste mit Windows Logo + Tabulator. Aktiviert die nachste Schaltfla- 
che in der Taskleiste. 

• Taste mit Windows Logo + E. Startet das Programm "Arbeitsplatz". 

• Taste mit Windows Logo + F. Startet das Programm "Suchergeb- 
nisse". 

• Taste mit Windows Logo +Strg +F. Startet das Programm "Sucher- 
gebnisse- Computer". 

• Taste mit Windows Logo + M. Minimiert allegeoffneten Anwendungs- 
fenster. 

• Umschalt +Taste mit Windows Logo + M. Hebt die Mini mierung aller 
Anwendungsfenster auf. 

Taste mit Windows Logo + R. Ruft das Dialogfenster "Ausfuhren" auf. 

I hreWorkstation wird mit einer PS2-Maus mit drei Tasten oder mit einer 
Scroll-Maus geliefert: 

• Standard-PS2-Schnittstelle 

• Kompatibel mit Windows XP und Windows 2000 

• Programmierbaredritte Taste oder Scrolling-Rad fur das I nternet 
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Konfigurieren Ihrer Workstation 

Das BlOS-Setup-Programmermoglicht das Konfigurieren I hrer Worksta- 
tion. Siehaben folgende Mdglichkeiten: 

• Konfigurieren von Admi nistrator- und Benutzerkennwortern fur den 
BlOS-Zugriff 



HINWEIS H ierbei handelt es sich nicht um das Wi ndows Anmeldekennwort. 

Diese Kennwdrter dienen nur zum Einschranken desZugriffsauf die 
Menus des Setup-Programms, dieauf Seite 27 beschrieben sind. 

• Andern der Rei henfolge bei m Systemstart 

• Beheben von Konfigurationsproblemen 

Notieren Sie alle vorgenommenen Anderungen an der Systemkonfigu ra- 
tion, damit Sie diese spater zur Hand haben. 

Anzeigen der Workstation-Konfiguration 

Die Ubersicht enthalt I nformationen zur aktuellen Konfiguration I hrer 
Workstation (BIOS-Version, CPU-Typ, GrolSeder Speicher module und 
i nstal I ierte M assenspei chergerate). 

Prufen Sie die Konfiguration der Workstation bei deren erstmaliger Ver- 
wendung und immer dann, wenn SieZubehorkomponenten installiert, 
ausgebaut oder erweitert haben. 

Prufen Sie die Konfiguration wiefolgt: 

1. Fahren Sie I hre Workstation wie in Abschnitt "Herunterfahren I hrer 
Workstation" auf Seite 20 beschrieben herunter. 

2. Starten Sie I hre Workstation neu. 

3. Wenn das Logo auf dem Bildschirm erscheint, drucken Sie die Taste 
Esc. Die Konfigurationsubersicht zeigt die Konfigurationsdaten nur 
fur einen kurzen Moment an. 



26 



Kapitel 1 



Einrichten und Verwenden Ihrer Workstation 
Konfigurieren Ihrer Workstation 

Verwenden des Setup-Programms 

Gehen Siezum Starten des Setup-Programms wiefolgt vor: 

1. Starten Sie I h re Workstation (bzw. starten Siedieseerneut). 

2. Drucken SiedieTaste F2, wenn am unteren Bildschirmrand F2 Setup 
angezeigt wird. 



HINWEIS Wenn Sie die Taste F2 nicht rechtzeitig drucken, sodassder System- 

start fortgesetzt wird, warten Sie, bis das System vollstandig gestar- 
tet ist. Starten SieanschlieGend I h re Workstation neu, und lassen Sie 
den POST erneut ausfuhren. 



I m Setup-Programm: 

• Das Hauptmenu (Main Menu)enthalt mehrereF elder, in welchen 
beispielsweisedie installierte BIOS-Version sowie Datum und 
Uhrzeit angegeben werden. 

• Amoberen Bildschirmrand befindet sich die Menuleiste. Wahlen 
Siemit Hilfeder linken oder rechten Pfeiltasteeines derfolgen- 
den M ends aus. 

• Am unteren Bildschirmrand finden Sie I nformationen zur Ver- 
wendung der tastaturgesteuerten Menus. 

Menus des Setup-Programms 

lm Main Menu (Hauptmenu) haben Siefolgende Moglichkeiten: 

• Anzeigen der Bl OS-Version 
Zurucksetzen von Konfigurationsdaten 

• E i nstel len der Systemzeit 

E i nstel I en des Systemdatu ms 

StandardmaGig ist die Option "Reset Configuration Data" (Konfigurati- 
onsdaten zurucksetzen) auf No (Nein) gesetzt. Durch Zurucksetzen der 
Konfiguration weist das BIOS alien Geraten Ressourcen zu und beruck- 
sichtigt nicht mehr diegespeicherten I nformationen. 

Das Advanced Menu (Erweitert) ermoglicht dasAnzeigen oder Konfigu- 
rieren der folgenden Parameter und Komponenten: 
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• Prozessorgeschwindigkeit 

• ErweiterteFunktionendesChi psatzes 

• PCI-Karten 

• AGP-Grafikkarte 

• Einstellungen fur folgende interne Gerate: 

— Controller des Diskettenlaufwerks 

— I DE-Controller fur angeschlossene I DE-Gerate 

— SCSI -Controller (optional) 

— 10/lOOBT-Netzwerkkarte 

— Serielle und paralleleAnschlusse 

— Audio-Controller 

I m Security Menu (Sicherheit) haben Siefolgende Moglichkeiten: 

• Andern oder Definieren des Administratorkennworts, Benutzerkenn- 
wortsoder Einschaltkennworts (siehe "Einrichten von Kennwortern" 
auf Seite 29) 

• Verhindern des unberechtigten Startens von Disketten-, optischen 
und I DE-Laufwerken. 

• Verhindern der unberechtigten Nutzung des Diskettenlaufwerks 

• Verhindern des Anderns von BIOS-Einstellungen durch ein Plug- 
and-Play-Betri ebssystem 

• Verhindern unberechtigter Anderungen am Boot-Sektor 

Uber das Boot Menu (Start) konnen SiedieReihenfolgeder Gerate fest- 
legen, uber die das BIOS versucht, das Betri ebssystem zu starten. Die 
Option fur den QuickBoot-Modus ermoglicht dem System, bestimmte 
Tests wahrend des Systemstarts zu uberspringen. H ierdurch verkurzt 
sich die Dauer des Systemstarts. 

Uber das Power Menu (Stromversorgung) konnen Siedie Funktion 
"RemotePower-On"aktivieren. AulSerdem konnen Sieden Betriebsmodus 
im Falleeines Stromausfalls definieren. 
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Einrichten von Kennwortern 

Sie konnen Kennworter einrichten, um verschiedene Schutzstufen fur 
I hre Workstation zu definieren. 

Das Sicherheitsmenu im Setup-Programm bietet hierzu folgende Mog- 
lichkeiten: 

Der Administrator kann auf alle Einstellungen im Setup-Programm 
zugreifen und dieseandern. Benutzer konnen nur auf bestimmte Ele- 
mente im Hauptmenu zugreifen und dieseandern. 

• Sie konnen die Option fur das Einschaltkennwort aktivieren, sodass 
bei jedem Starten der Workstation ein Kennwort eingegeben werden 
muss. 



HINWEIS Vor dem Definieren eines Benutzerkennworts mussen Sie ein Administ- 

rator kennwort vergeben. 



Gehen Siezum Vergeben von Kennwortern wiefolgt vor: 

1. Starten Sie die Workstation, und drucken SiedieTaste F2, wenn Sie 
zum Starten des Setup-Dienstprogramms aufgefordert werden. 

2. Wahlen Siezum Einrichten eines Admi nistratorkennworts Security > 
Set Administrator Password oder zum Einrichten eines Benutzerkenn- 
worts Security > Set User Password aus. 

3. Geben Sienach der Aufforderung das Kennwort ein, und wiederholen 
Siedie Eingabezur Sicherheit. 

4. Wahlen Sie die Option Exit > Exit Saving Changes aus, umdieAnderun- 
gen beim SchlieBen des Setup-Programms zu speichern. 

Entfernen von Kennwortern 

Gehen Siezum Entfernen von Kennwortern wiefolgt vor: 

1. Starten Siedie Workstation, und drucken SiedieTaste F2, wenn Sie 
zum Starten des Setup-Dienstprogramms aufgefordert werden. 

2. Wahlen Siezum Loschen aller Kennworter die Option Security > Clear 
All Passwords aus. 

3. Wahlen SiedieOption Exit > Exit Saving Changes aus, umdieAnderun- 
gen beim SchlielSen des Setups zu speichern. 
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Verwenden des Power-Managements 

Mit Hilfedes Power-Managements konnen Sieden Stromverbrauch der 
Workstation reduzieren, indem Siederen Aktivitaten im Leerlauf 
begrenzen. Weiterel nformationen zum Stromverbrauch finden Sieim hp 
workstation xw5000Technical Reference Guideunter 
www.hp.com/go/bizsupport. 

Die Funktionen fur das Power-Management der einzelnen Betriebssys- 
temesind unterschiedlich. Unter Windows 2000 und Windows XP stehen 
I hnen zwei Modi fur das Power-Management zur Verfugung: 

• Standby (Ruhezustand) - Diesistein Energiesparmodus, indem der 
Prozessor deaktiviert wird. Dieubrigen Komponenten bleiben 
aktiv.Die Aktivierung der Workstation ausdiesem Modus erfolgt 
schneller als aus dem H ibernationsmodus, da der I nhalt des RAM- 
Speichers nicht wiederhergestellt werden muss. I m Ruhemodus ver- 
braucht die Workstation jedoch mehr Energieals im H ibernationsmo- 
dus, da der Speicher weiterhin mit Strom versorgt wird. 

• H ibernationsmodus - I n diesem Modus scheint das System ausge- 
schaltet zu sein. Tatsachlich wird jedoch der jeweils letzteZustand 
vor dem Aktivieren dieses Modus "eingefroren". Dieser Zustand wird 
bei erneuter Aktivierung des Systems wiederhergestellt, ohne dass 
ein Neustart erforderlich ist. H ierzu kopiert das Betriebssystem den 

I nhalt des RAM-Speichers vor dem Aktivieren dieses Modus an eine 
besondere Stelle der Festplatte. Sie mussen den H ibernationsmodus 
zunachst in den Systemeinstellungen aktivieren, damit dieser I hnen 
als Option zum Herunterfahren zur Verfugung steht. 

Wenn Sie die Workstation aus einem der beschriebenen Modi aktivieren 
mochten, halten Sie die Netztaste weniger alsvier Sekunden lang 
gedruckt. 

Gehen Sie zum Andern der Einstellungen fur das Power-M anagement wie 
folgt vor: 

1. Offnen Sie das Fenster fur das Power-Management: 

• Wahlen Siehierzu unter Windows2000 Professional dieOptionen 
Start > Einstellungen > Systemsteuerung aus, und doppelklicken Sie 
anschlielSend auf Energieoptionen. 

• Unter Windows XP Professional wahlen Sie Start > 
Systemsteuerung aus. Doppelklicken Sie auf Energieoptionen. 

2. Wahlen Siediegewunschten Einstellungen aus. 
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Weiterel nformationen zum Andern der Energieoptionen finden Siein der 
Dokumentation I hres Betriebssystems. 

Laden von Softwareanwendungen fur Ihr optisches 
Laufwerk 

Die HP Workstation XW5000 ist mit verschiedenen optischen Laufwer- 
ken erhaltlich. J edes Laufwerk benotigt spezielle Programme bzw. Trei- 
ber, damit es ordnungsgemalS funktioniert: 

• CD-ROM 

• CD-RW 

• DVD-ROM 

• DVD+RW 

CD-ROM 

AlleTreiber wurden bereits auf das System geladen. Es ist keinezusatz- 
liche Software erforderlich. 

DVD, CD-RW und DVD4RW 

Abspielen von Filmen: Wenn I hre Workstation mit einem DVD- oder 
DVD +RW- Laufwerk ausgestattet ist, mussen Sie zum Abspielen von Fil- 
men die H P Anwendungen und Treiber von der CD installieren, die mit 
I hrem System geliefert wurde. 

Schreiben auf Disks: Wenn I hre Workstation mit einem CD-RW- oder 
DVD+RW-Laufwerk ausgestattet ist, mussen Siezum Nutzen der 
Schreib-/Wiederbeschreibfunktion des Laufwerks die HP Anwendungen 
und Treiber von der CD installieren, die mit I hrer Workstation geliefert 
wurde. 



HINWEIS Fur schreibgeschutzten Zugriff auf diese Laufwerke sind keineTreiber 

erforderlich. 

Siekonnen ein CD-RW- und ein DVD+RW-Laufwerk nicht auf demselben 
System installieren. 
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Gehen Siezum I nstallieren dieser Anwendungen wiefolgt vor: 

1. Laden Sieden neuesten I DE-Treiber fur I hre Workstation von 
http://www.hp.com/go/bizsupport herunter. 

2. Fuhren Siedas I nstallationsprogramm aus: 

a. Legen Siedie Anwendungs-CD in das CD-RW- oder DVD+RW- 
Laufwerk ein. 

b. Wenn das I nstallationsfenster angezeigt wird, gehen Sie wiefolgt 
vor: 

• Klicken Sie auf Start Installation, um den I nstallations-Assis- 
tenten aufzurufen. 

Klicken Sieauf Change Language, umggf. eineandereSprache 
als Englisch auszuwahlen. 

c. Klicken Sie auf Next (Weiter), um den Assistenten zu starten, und 
auf Yes (Ja), um die Lizenzvereinbarung zu akzeptieren. 

d. Wahlen Sieeineoder mehreredieser Optionen aus, und befolgen 
Siedie angezeigten I nstallationsanweisungen: 

• Core Applications (Hauptanwendungen). I nstal I iert Anwen- 
dungen zum Erstellen von Daten- und Musi k-CDs und ermog- 
licht den Zugriff auf CD-RW- oder DVD4RW-Laufwerke uber 
einen Laufwerksbuchstaben. 

HINWEIS Wenn Sie diese Anwendungen nicht i nstallieren, konnen Sie 

keineCD- oder DVD-Datentrager beschreiben. 

• Sonic MyDVD. Installiert Software zum Erstellen von Origi- 
nal-Video-DVDs. 

• HP SimpleBackup. I nstal I iert automatisierte Backup- und 
Wiederherstellungsprogramme. 

• PowerDVD. I nstal I iert einen DVD-Spieler zum Abspielen von 
Videos und Filmen. 

e. Wenn der I nstal I ations-Assi stent ferti gist, starten Sie I hr System 
erneut, um die Installation abzuschlielSen: 

• Wahlen Sie Exit (Beenden) aus. 

• Nehmen Siedie Anwendungs-CD ausdem Laufwerk, und kli- 
cken Sie nach der Aufforderung auf Yes (Ja). 
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HINWEIS Wenn I hre I nternet-Verbindung die Konfiguration eines Proxy-Servers 

erfordert, mussen Sie fur RecordNow eine manuelle Anpassung vorneh- 
men. Starten Sie nach der I installation der Software und einem Neustart 
des Systems das Programm RecordNow, und klicken Sie auf Options 
(Optionen). Wahlen SiedieRegisterkarte "CDDB" aus, und aktivieren Sie 
die Option Use a Proxy Server (Proxy-Server verwenden). Geben Sie die 
erforderlichen Proxy-Daten fur I hren Standort ein. 



Konfigurieren von Videokarte und Bildschirm 

Alle mit I hrer Workstation gelieferten Videokarten unterstutzen ver- 
schiedene Aktualisierungsraten, Auflosungen und Farbtiefen. 

Rufen Siezum Konfigurieren der Videoeinstellungen dieSystemsteuerung 
auf, und wahlen Sie Anzeige aus. DasangezeigteFenster enthalt allespe- 
ziellen Funktionen und Optionen, die von I hrer Karte unterstutzt wer- 
den. 

Weitere I nformationen finden Sie in der D ok u mentation, die mit I hrer 
Karte gel iefert wurde. 
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F eh I er beh ebu n g 



Dieses Kapitel enthalt grundlegende I information en, die I hnen dabei hel- 
fen sollen, I hre Workstation wieder in Betriebzu nehmen,fallseinmal der 
unwahrscheinliche Fall eines Fehlers eintreten sollte. 
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Losen allgemeiner Probleme 

Dieser Abschnitt enthalt I nformationen zur Diagnose und Losung allge- 
meiner Probleme mit der H P Workstation XW5000. 

"I hre Workstation startet nicht ordnungsgemaG" auf Seite 36 

"Es liegt ein Hardwareproblem vor" auf Seite 38 

"Probleme mit Tastatur und Maus" auf Seite 38 

"Probleme mit der Videowiedergabe" auf Seite 39 

"Probleme mit dem optischen Laufwerk" auf Seite 40 

"Audi o-Probl erne" auf Seite 42 

"Sie haben I hr Kennwort vergessen" auf Seite 43 

"I nformationen zu den akustischen Signalen des E-Buzzers" auf 
Seite 44 

Weitere I nformationen finden Sie im hp workstation xw5000Technical 
Reference Guide unter http://www.hp.com/go/bizsupport/. 

Tritt das Problem weiterhin auf, verwenden Sie das Programm 
"Diagnostics fur Windows" (siehe Seite 46), und wenden Siesich an den 
Kundendienst. 



Tabelle2-1 



I hre Workstation startet nicht ordnungsgemaft 

Das System startet nicht korrekt 



Das System schaltet sich nicht ein. 



Stellen SieFolgendes sicher.. 



Vorgehenswei se 



Das Netzkabel des Systems ist korrekt ange- 
schlossen. 



Verbinden Siedas Netzkabel mit einer funktionie- 
renden Netzsteckdose und mit dem Netzanschluss 
auf der Ruckseite des Systems. 



Es liegt ein POST-Fehler vor. 



Beim POST werden Fehler und Konfigurationsanderungen erkannt. I n beiden Fallen wird ein Code 
und eine Kurzbeschreibung angezeigt. 
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Tabelle2-1 Das System startet nicht korrekt (Forts.) 



Stellen SieFolgendes sicher... 


Vorgehenswei se 


Lesen Siedie Meldung, und ergreifen Siedie 
entsprechenden MalSnahmen. 


• Drucken Sie die Taste F1, um die Meldung zu 
ignorieren und fortzufahren. 

• Drucken Sie dieTasteF2, um das Setup-Pro- 
grammauszufuhren und einen Konfigurations- 
fehler zu korrigieren. 

• Drucken Sie die Eingabetaste, um weitere I nfor- 
mationen zur Meldung anzuzeigen. Nach dem 
Anzeigen dieser Informationen gelangen Sie 
zuruck zur POST-Anzeige. 

HINWEIS: EineListemit POST-Fehlern und den 
entsprechenden MalSnahmen finden Sieim hp 
workstation xw5000Technical Reference Guide 
unter http://www.hp.com/go/bizsupport/. 


Tritt das Problem weiterhin auf, lesen Sieden Abschnitt "Verwenden von "Diagnostics fur Windows"" 
auf Seite 46. 


Es werden ein oder mehrere Signaltone ausgegeben, und das System startet nicht. 


Beim Start 1 hrer Workstation uberpruft das System 1 hre Hardware auf mbgliche Probleme. Falls ein 
kritisches Problem erkannt wird, gibt das System ein akustisches Warnsignal aus. 


Stellen SieFolgendes sicher... 


Vorgehenswei se 


Zahlen Sie die Signaltone, um den Fehler 
bestimmen und dieempfohlenen MalSnahmen 
ergreifen zu konnen. 


Siehe "I nformationen zu den akustischen Signalen 
des E-Buzzers" auf Seite 44. 


Der Bildschirm bleibt leer. 


Stellen SieFolgendes sicher... 


Vorgehenswei se 


Die Netzkabel von Workstation und Monitor 
sind korrekt angeschlossen und mit einer Netz- 
steckdose verbunden. 


Verbinden Siedie Netzkabel mit einer funktionie- 
renden Netzsteckdose und mit dem Netzanschluss 
auf der Ruckseiteder Workstation und des Bild- 
schi rms. 


D i e Steckdose f u n kti on i ert . 


Schalten Siealle Lichtschalter, Steckdosenleisten 
oder Uberspannungsschutzgerateein, diean der 
Netzsteckdose angeschlossen sind. 


Workstation und Monitor sind eingeschaltet. 
(Die Netzkontrollleuchte muss leuchten.) 


Schalten Sie Workstation und Bildschirm uber die 
Netztasteein. Vergewissern Siesich, dass alle 
Steckdosenleisten eingeschaltet sind. 
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Tabelle2-2 



Es liegt ein Hardwareproblem vor 

Probleme mit Tastatur und Maus 



DieTastatur funktioniert nicht. 



Stellen SieFolgendessicher... 



Vorgehensweise 



DasTastaturkabel ist korrekt ange- 
schlossen. 



Stellen Siesicher, dass die Maus auf der Ruckseiteder 
Workstation am Maus- und nicht am Tastaturanschluss 
angeschlossen ist. 



DieTastatur ist sauber. 



Uberprufen Sie, obsich alleTasten auf der gleichen Hohe 
befinden, und stellen Siesicher, dass keineTasten einge- 
klemmt sind. 



DieTastatur selbst ist nicht defekt. 



Tauschen Sieentweder dieTastatur durch einefunktionie- 
rendeTastatur aus, oder testen Sie die gleiche Tastatur an 
einem anderen System. 



Die Maus funktioniert nicht. 



Stellen SieFolgendessicher.. 



Vorgehensweise 



Das Mauskabel ist korrekt angeschlos- 
sen. 



Stellen Siesicher, dass die Maus auf der Ruckseiteder 
Workstation am Maus- und nicht am Tastaturanschluss 
angeschlossen ist. 



Sie verwenden den korrekten Treiber. 



Laden Sie unter der Adresse 
http://www.hp.com/go/bizsupport/ den neuesten Treiber 
herunter. 



Die Maus ist sauber. 



Reinigen Siedie Mauskugel wiedargestellt. 




Die Maus selbst ist nicht defekt. 



Tauschen Sie die Maus durch einefunktionierende Maus 
aus, oder testen Siedie Maus an einem anderen System. 



Wenn das System startet, das Problem jedoch noch immer auftritt, lesen Sieden Abschnitt "Verwen- 
den von "Diagnostics fur Windows"" auf Seite 46. 
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Tabelle 2-3 Probleme mit der Videowiedergabe 



Die Netz-Betriebsanzeigedes Systems leuchtet, aber der Bildschirm bleibt leer. 


Stellen SieFolgendessicher... 


Vorgehenswei se 


Der Bildschirm ist eingeschaltet (LED leuchtet). 


Eine Erlauterung zu den LED-Anzeigen finden 
Sie im Handbuch zum Bildschirm. 


Das Netzkabel des Bildschirms ist korrekt ange- 
sch lessen. 


Vergewissern Siesich, dass das Netzkabel an 
einer funktionierenden geerdeten Steckdoseund 
am Bildschirm angeschlossen ist. 


DieGrafikkarteist installiert, und das Bild- 
schirmkabel (Videokabel) ist korrekt angeschlos- 
sen. 


Vergewissern Sie sich, dass das Videokabel 
sowohl am System als auch am Bildschirm kor- 
rekt angeschlossen ist. Stellen Siesicher, dass 
dieses Kabel mit dem Anschluss der Grafikkarte 
verbunden ist. 


Die Helligkeit und der Kontrast sind am Bild- 
schirm korrekt eingestellt. 


Uberprufen Sie die Einstellungen mit dem OSD 
(On-Screen Display =Bildschirmmenus) bzw mit 
den Bedienelementen auf der Vorderseite des 
Bildschirms. 


Der Bildschirm funktioniert wahrend des POST ordnungsgemalS, bleibt jedoch nach dem Starten von 
Windows leer. 


Stellen SieFolgendessicher... 


Vorgehenswei se 


DieBildschirmeinstellungen in Windows sind mit 
Ihrem Bildschirm kompatibel. 


1. Starten Sie 1 hre Workstation im VGA- 
Modus: 

a. Druck en Sie nach dem POST, sobal dam 
unteren Bildschirmrand die Meldung 
Windows wird gestartet... angezeigt wird, 
di e Taste F8. 

b. Wahlen Sie im Windows Advanced 
Options Menu (erweiterte Optionen) die 
Option Enable VGA Mode (VGA-Modus 
aktivieren) aus. 

2. Andern Sie nach dem Starten von Windows 
die Bildschirmeinstellungen im Fenster 
"Eigenschaften von Anzeige". Weitere 1 nfor- 
mationen hierzu finden Sie in der Dokumen- 
tation 1 hres Betriebssystems und 1 hres Bild- 
schirms. 



Kapitel 2 



39 



Fehlerbehebung 

Losen allgemeiner Probleme 



Tabelle 2-4 Probleme mit dem optischen Laufwerk 



Die Workstation startet nicht vom CD-ROM- oder DVD-Laufwerk. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Der Start von CD oder DVD wurde uber das Com- 
puter-Setup-Programm aktiviert. 


Starten SiedasSetup-Programm, aktivieren Sie 
das Starten von Wechselmedien, und uberprufen 
SiedieEinstellungen zur Startreihenfolge. Siehe 
"Menus des Setup-Programms" auf Seite 27. 


1 m opti schen L aufwerk i st ei ne startfahi ge C D ei n- 
gelegt. 


Legen Sie in das Laufwerk eine startfahi ge CD 
ein. 


CD- oder DVD-Gerate werden nicht erkannt, oder der Treiber ist nicht geladen. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Das Laufwerk ist ordnungsgemalS angeschlossen 
und konfiguriert. 


Weitere 1 nformationen hierzu finden Sie im hp 
workstation xw5000Technical ReferenceGuide 
U nter http ://www.h p.com/go/bizsu pport . 


Ein Film lasst sich im DVD-Laufwerk nicht abspielen. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Die E ntschlusselungssoftware wurde ordnungsge- 
ma(5 installiert. 


1 nstal 1 i eren Si e di e E ntschl ussel u ngssoftware. 
Siehehierzu den Abschnitt "Laden von Software- 
anwendungen fur 1 hr optisches Laufwerk" auf 
Seite 31. 


EineCD lasst sich nicht auswerfen. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Die CD wurde ordnungsgemalS in das Laufwerk 
eingelegt. 


Schalten Sie den Computer aus, und fuhren Sie 
einen spitzen Metal Igegenstand in den Notaus- 
wurf ein, und drucken Siediesen fest hinein. Zie- 
hen SiedasLaufwerksfach biszumAnschlagaus 
dem Laufwerk heraus, und entnehmen Sie die 
CD. 
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Tabelle 2-4 Probleme mit dem optischen Laufwerk (Forts.) 



Das optische Laufwerk kann eine Disk nicht lesen oder benotigt zu langefur den Start. 


DVD-Laufwerke benbtigen langer fur den Start, da siezunachst den abzuspielenden Datentragertyp 
(wiez. B. Audio oder Video) bestimmen mussen. Warten Siemindestens 30 Sekunden, bis das DVD- 
Laufwerk den abzuspielenden Datentragertyp bestimmt hat. Wenn die Disk noch immer nicht startet, 
lesen Siedieanderen Losungsvorschlagezu diesemThema. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Die Disk wurde mit der richtigen Seite nach oben 
eingelegt. 


Legen SiedieCD erneut soein, dassdieBeschrif- 
tung nach oben zeigt. 


Die Disk ist sauber und nicht verkratzt. 


Reinigen SieCDs oder DVDs mit Hilfeeines Rei- 
nigungs-Kits, der bei den meisten Computer- 
handlern erhaltlich ist. 


Windows erkennt das optische Laufwerk. 


1. Verwenden Siezum Entfernen oder Dein- 
stallieren des betroffenen Gerats den 
Gerate-Manager. 

2. Starten Sie 1 hren Computer neu, und lassen 
Si e das optische Gerat von Windows auto- 
matisch erkennen. 


Siekbnnen eine CD nicht beschreiben. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehenswei se 


Sieverwenden den richtigen Datentragertyp. 


• Vergewissern Siesich, dassSieeinen fur das 
Laufwerk geeigneten Datentrager verwen- 
den. 

• Probieren Sie Datentrager einer anderen 
Markeaus. DieQualitat kann von Hersteller 
zu Hersteller erheblich variieren. 


Siezeichnen Daten mit der richtigen Geschwin- 
digkeit auf. 


Versuchen Sie, die Audio-CD mit einer langsa- 
meren Geschwindigkeit zu beschreiben. 


Es wurde die korrekte Software install iert. 


Installieren Sie die Software von der Anwen- 
dungs-CD. Lesen Siehierzu auch den Abschnitt 
"Laden von Softwareanwendungen fur 1 hr opti- 
sches Laufwerk" auf Seite 31. 
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Tabelle2-5 Audio-Probleme 



Die Audio-Ausgabefunktioniert nicht. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehensweise 


Die softwaregesteuerte Lautstarkerege- 
lung ist nicht aktiviert oder stumm 
geschaltet. 


Doppelklicken Siein derTaskleisteauf das Lautsprecher- 
symbol, und stellen SieanschlielSend dieLautstarkedurch 
Anpassen des Schiebereglers ein. Wenn die Lautstarke 
stumm geschaltet ist, deaktivieren Si e das Kontrollkast- 
chen 'Ton aus". 


Die Lautstarke der Lautsprecher oder 
des optischen Laufwerks ist nicht ausge- 
schaltet. 


Wenn die Lautsprecher oder das optische Laufwerk uber 
Lautstarkeregler verfugen, drehen Sieden Regler, um die 
Lautstarke zu erhbhen. 


Dieexternen Lautsprecher sind an der 
richtigen Audio-Buchseangeschlossen. 


SchlielSen Sie dieexternen Lautsprecher am richtigen 
Anschluss an der Systemvorderseite oder -ruckseite an. 
Siehe "AnschlielSen der Komponenten" auf Seite 13. 


Das Audio-Kabel des optischen Lauf- 
werks ist ordnungsgemalS angeschlos- 
sen. 


SchlielSen Sie das Audio-Kabel zwischen CD- oder DVD- 
ROM-Laufwerk und der Systemplatinean. Weitere 1 nfor- 
mationen finden Sie im hp workstation xw5000Technical 
Reference Guide unter http://www.hp.com/go/bizsupport. 


Am Line Out-Anschluss angeschlossene 
Kopfhbrer oder Lautsprecher schalten 
den internen Lautsprecher nicht stumm. 


Verwenden Sie die Kopfhbrer oder externen Lautsprecher 
(sofern angeschlossen), oder Ziehen Siedieseab. 


Die Workstation befindet sich nicht im 
Ruhemodus. 


Drucken Sie die Netztaste, um den Ruhemodus zu been- 
den. 


Uber die Lautsprecher oder Kopfhbrer wird ein Rauschen oder kein Klang ausgegeben. 


Prufen SieFolgendes... 


Vorgehensweise 


Die Workstation erkennt den richtigen 
Lautsprecher-/Kopfhbrertyp, und die 
automati sche Anal og-zu-Di gi tal -E rken- 
nung ist aktiviert. 


• Wenn Sie digitale Lautsprecher mit einer Stereo- 
buchse verwenden und das System automati sch in 
den digitalen Modus wechseln soil, verwenden Sie 
einen Stereo-M ono-Adapter zur ordnungsgemalSen 
Aktivierung der automati schen Erkennungsfunktion. 

• Wenn ein Stereo-zu-M ono-Adapter nicht zur Verfu- 
gungsteht, schalten Siein den Eigenschaften fur Mul- 
timedia-Geratedas Audiosignal von analog in digital 
um. 

• Wenn die Kopfhbrer uber eine Monobuchse verfugen, 
konfigurieren Sie das System uber die Eigenschaften 
fur Multimedia-Geratefur eine anal ogeAusgabe. 
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Siehaben Ihr Ken n wort vergessen 

Wenn Siedie BIOS-Kennworter fur die Workstation vergessen haben, 
mussen Siediese loschen, bevor Sie neue Kennworter einrichten konnen. 



HINWEIS Hierbei handeltessich nicht um das Windows Anmeldekennwort. Dieses 

Kennwort dient nur zum Begrenzen des Zugriffs auf die Menus des 
Setup-Programms, die in Kapitel 1 beschrieben wurden. Wenn Sie das 
Windows Anmeldekennwort fur die Workstation vergessen haben, lesen 
Sie bittedie Dokumentation zu I hrem Betriebssystem. 



Loschen des BIOS-Benutzerkennworts 

Wenn Sie I hr B en utzer kennwort vergessen haben und sich an das Admi- 
nistrator kennwort erinnern, konnen Sie das Benutzerkennwort uber das 
Setup-Menu loschen. 

Gehen Sie zum Loschen des Benutzerkennworts wiefolgt vor: 

1. Starten Sie das Setup-Programm (Seite 27). 

2. Geben Sie nach Aufforderung das Administratorkennwort ein. 

3. Wahlen Sie Security > Clear all Passwords aus. 

4. Geben Sie bei Bedarf ein neues Benutzerkennwort ein, und bestati- 
gen Sie dieses. 

5. Drucken SiedieTaste Esc, um das Sicherheitsmenu zu verlassen. 

6. Wahlen Sie Exit > Exit Saving Changes aus, um die Anderungen beim 
Beenden zu speichern. 

Loschen des BIOS-Administratorkennworts 

Gehen Siezum Loschen des Administratorkennworts wiefolgt vor: 

1. Schalten SiedieWorkstation aus, und nehmen SiedielinkeSeitenab- 
deckung ab (weitere I nformationen finden Sie im hp workstation 
xw5000Technical ReferenceGuide). 

2. Bringen SieSchalter 1 im Schalterblock auf der Systemplatine in Stel- 
lung On (Ein). Die Position der Schalter entnehmen Sie bitte dem Eti- 
kett auf der I nnenseiteder linken Seitenabdeckung. 

3. Bringen Sie die Abdeckung der Workstation wieder an. 
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4. Schalten Sie die Workstation ein, unddrucken Sienach Aufforderung 
die Taste Esc, um die 0 bersichtsseite anzuzeigen. 

5. Wenn Sie die Mel dung sehen, dass die Kennworter geloscht wurden, 
schalten Sie die Workstation aus, und entfernen SiedieAbdeckung. 

6. Bringen SieSchalter 1 im Schalterblock auf der Systemplatinewieder 
in Stellung Off (Aus). 

7. Bringen SiedieseitlicheAbdeckung wieder an. 

8. Wenn Sie neue Kennworter einrichten mochten, befolgen Sie die 
Anweisungen im Abschnitt "Einrichten von Kennwortern" auf 
Seite 29. 

Informationen zu den akustischen Signalen des 
E -Buzzers 

Beim Start I hrer Workstation uberpruft das System I hre Hardware auf 
mogliche Probleme. Falls ein Problem erkannt wird, gibt der E-Buzzer 
akustischeSignaleundein codiertes Fehlersignal aus, dasuber eineTele- 
fonleitung an ein autorisiertes Helpdesk oder an den HP Kundendienst 
gesendet werden kann. Das Helpdesk verfugt uber Gerate zur Decodie- 
rung von Workstation-Model I, Seriennummer und Fehlerdetails. Wenn 
Sie dieses Signal an den HP Support senden mochten, halten Sie den 
Horer I hresTelefons wahrend des Systemstarts neben den Lautsprecher 
an der Frontblende I hres Systems. 



Tabelle 2-6 Akustische Signale des E -Buzzers 



Anzahl 
der Sig- 
naltone 


Kompo- 
nente 


Fehler 


Losung 


1 


Prozessor 


Prozessor ausgefallen, 
nicht korrekt ange- 
sch lessen. 


Wenden Siesich an H P Customer Care. Siehe 
"H i Ife anfordern" auf Seite 51. 


2 


Netzteil 


Stromversorgung im 
geschutzten Modus. 


Wenden Siesich an H P Customer Care. Siehe 
"H i Ife anfordern" auf Seite 51. 
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Tabelle 2-6 Akustische Signale des E -Buzzers (Forts.) 



Anzahl 
der Sig- 
naltone 


Kompo- 
nente 


Fehler 


Losung 


3 


Haupt- 
speicher 


Kein Speicher, fehler- 
hafte Speichermodule 
oder incompatible 
Speichermodule. 


1. Entfernen Siealleneu installierten 
RAM-Module, und setzen Siediese 
erneut ein. Vergewissern Siesich, dass 
der Hauptspeicher in der richtigen Rei- 
henfolge geladen wi rd. 

2. Falls das Problem weiterhin auftritt, 
wenden Siesich an HP Customer Care, 
oder wechseln Sieden Systemhauptspei- 
cher aus. 

Siehe"H i Ifeanf order n"auf Seite 51 oder den 
hp workstation xw5000Technical Reference 
Guide unter http://www.hp.com/go/bizsupport. 


4 


Video 
karte 


Ausfall der Grafik- 
karte. 


1. Nehmen SiedieGrafikkarteheraus, und 
setzen Siediese erneut ein. 

2. Falls das Problem weiterhin auftritt, 
bauen SiedieGrafikkarteaus, und erset- 
zen Siediese durch einefunktionierende 
Karte. 


5 


PCI-Karte 


Problem bei der PCI - 
Karteninitialisierung. 


1. Bauen Sie nacheinander alle PCI -Karten 
aus, bisSiedieKartefinden, dieden Feh- 
ler verursacht. 

2. Setzen Siediefehlerhafte PCI-Kartewie- 
der ein. 

3. Wenn das Problem weiterhin auftritt, 
wechseln Siediefehlerhafte PCI-Karte 
aus. 


6 


BIOS 


BIOS beschadigt. 


Fuhren Sieeine Wiederherstellung des 

BlOS-Startbereichs durch. Weitere 

1 nformationen finden Sie im hp workstation 

xw5000 Technical Reference Guide unter 

http://www.hp.com/go/bizsupport. 


7 


Systemp- 
latine 


Defekte Systemplati ne. 


Wenden Siesich an H P Customer Care. Siehe 
"H i Ife anfordern" auf Seite 51. 
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Verwenden von "Diagnostics fur Windows" 

"Diagnostics fur Windows" ist ein Systeminformations- und Diagnose- 
dienstprogramm, das unter Windows zu folgenden Zwecken dient: 

• Anzeigen der Systeminformationen 

• Testen der Systemkomponenten 

• Fehlerbehebung bei einem Problem mit der Geratekonfiguration 



HINWEIS Fuhren Siezuerst "Diagnostics fur Windows" aus, bevor Siesich wegen 

einer Kundendienstanforderung wahrend der Gewahrleistungsfrist an 
HP wenden. "Diagnostics fur Windows" bietet I hnen I nformationen, die 
das Unterstutzungspersonal benotigt. 



Das Diagnosedienstprogramm umfasst zwei Systemuntersuchungen: 

• Konfigurationsaufzeichnung vergleicht die Konfiguration zum Zeit- 
punkt der I nstallation des Diagnoseprogramms mit den zwischenzeit- 
lichen oder aktuellen Konfigurationen. 

• Diagnostics bietet umfassende I nformationen zu I hrer aktuellen Kon- 
figuration sowieOptionen zum Testen der Komponenten. Siekonnen 
an einer beliebigen Position in "Diagnostics" I nformationen ein- oder 
ausblenden, indem Siein der Menuleiste die Option Stufe auswahlen. 



HINWEIS Beide Diagnoseprufungen erstellen Berichtezu HP Komponenten. Falls 

Komponenten uberpruft werden, die nicht von H P sind, konnen die 
Ergebnisse verfalscht sein. 



Installieren von "Diagnostics fur Windows" 

Gehen Si e zum I nstallieren von "Diagnostics fur Windows" wiefolgt vor: 

1. SchlielSen Siealle Windows Anwendungen. 

2. Befolgen Sie die I nstallationsanweisungen fur I hr Betriebssystem: 
Unter Windows XP Professional: 

a. Wahlen Sie Start > Alle Programme > Software Setup aus. Klicken 
Sieauf Next. 

b. Befolgen Siedieangezeigten Anweisungen. 
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U nter Wi ndows 2000 Professional : 

a. Doppelklicken Sieaufdem Desktop auf das Symbol Setup HP 
Software. 

b. Klicken Sieauf Next, und befolgen Siedie Anweisungen auf dem 
Bildschirm. 

3. Siemussen die Workstation erneut starten, um die I nstallation abzu- 
schlielSen. Eventuell werden Sieaufgefordert, die Workstation erneut 
zu starten, oder der Neustart wird automatisch durchgefuhrt. 

Ausfuhren von "Diagnostics fur Windows" 

1. Starten Sie "Diagnostics fur Windows": 

• Wahlen Sie unter Windows 2000 Professional dieOptionen Start > 
Einstellungen > Systemsteuerung > Diagnostics fur Windows aus. 

• Wahlen Sie unter Windows XP Professional die Optionen Start > 
Systemsteuerung > Leistung und Verwaltung > Diagnostics fur 
Windows aus. 

2. Wahlen Sie im Menu Kategorien den zu uberprufenden Bereich aus. 

• Wahlen Sie Datei > Speichern unter aus, um die I nformationen zu 
speichern. 

• Wahlen Sie Datei > Drucken aus, um die I nformationen zu drucken. 

3. Zum SchlielSen des Diagnoseprogramms wahlen Sie Datei > Beenden 
aus. 

Generieren von Diagnosetestdaten 

Gehen Sie zum Generieren, Speichern und Drucken von Diagnosetestda- 
ten wiefolgt vor: 

1. Starten Sie "Diagnostics fur Windows", und wahlen Sie die Register- 
karteTest aus. 

2. Wahlen Siedie Kategorie oder dasGerat aus, dasSietesten mochten. 

3. Definieren Sie die auszufuhrenden Tests: 
a. Wahlen Sieeinen Testtyp aus: 
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• Schnelltest - Ausfuhren einer schnellen, allgemeinen Uber- 
prufung jedes Gerats in einer ausgewahlten Kategorie. 

• VollstandigerTest - Ausfuhren einer umfassenden Uberpru- 
fung aller Gerate in einer ausgewahlten Kategorie. 

• Benutzerdefinierter Test - Ausfuhren einer umfassenden 0 ber- 
prufung fur ein ausgewahltes Gerat. 

b. Auswahlen einesTestmodus: 

• Interaktiv - Der interaktive Modus bietet maximale Kontrolle 
uber den Testvorgang. Sie bestimmen, ob der Test erfolgreich 
war oder nicht. Eventuell werden Sieaufgefordert, Gerate 
ein- oder auszubauen. 

• Ohne Bediener - Bei diesem unbeaufsichtigten Modus werden 
keineEingabeaufforderungen angezeigt. Falls das Programm 
Fehler erkennt, werden diese nach Abschluss des Tests ange- 
zeigt. 

4. Zum Ausfuhren der ausgewahlten Tests klicken Sieauf Test beginnen. 

5. Zum Anzeigen, Speichern oder Drucken der Testergebnisse wahlen 
Sie eine Registerkarte aus, und klicken Sieauf die Schaltflache 
Speichern oder Drucken: 

• Registerkarte Status - Auf dieser werden die erfolgreich oder 
nicht erfolgreich ausgefuhrten Testlaufe wah rend der aktuellen 
Testsitzung zusammengefasst. 

• Registerkarte ProtokoM - Auf dieser werden die auf dem System 
ausgefuhrten Tests, die Anzahl der ausgefuhrten Testlaufe, die 
Anzahl der gefundenen Fehler bei den einzelnen Tests und die 
Laufzeit jedes Tests aufgefuhrt. 



HINWEIS Auf der Registerkarte ProtokoM befindet sich keine Schaltflache 

zum Drucken. Speichern Sie das ProtokoM, und drucken Sie 
anschlieGend die Datei uber den Windows Explorer aus. 



• Registerkarte Fehler - Auf dieser sind alle Fehler mit ihren Feh- 
lercodes aufgefuhrt, die auf dem Computer festgestellt wurden. 
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Wiederherstellen Ihres Betriebssystems und 
der Software von CD 

Stellen Siedas Original-Betriebssystem und diewerkseitig i nstal I ierte 
Software mit H ilfeder CDswieder her, diemit I hrer Workstation geliefert 
wurden. Befolgen Siediemit den CDsgelieferten Anweisungen. Wenn Sie 
Fragen zu Problemen mit diesen CDs haben, wenden Siesich an HP Cus- 
tomer Care (siehe "H ilfe anfordern" auf Seite 51). 



WARNUNG Durch die mit Hilfe der Wiederherstel lungs-CD durchgefuhrten 

Operationen werden die Daten auf der Festplattedauerhaft 
geloscht. Sichern Sie vor der Verwendung der Wiederherstel- 
lungs-CDs stets alle Ihre Daten und person lichen Dateien. 
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Technische Merkmale der Workstation 



HINWEIS Die Wertefur Temperatur und Luftfeuchtigkeit bei Betrieb sind von den 

installierten Massenspeichergeraten abhangig. Hohe Luftfeuchtigkeits- 
werte konnen zu Fehlfunktionen der Plattenlaufwerkefuhren. Durch 
niedrige Luftfeuchtigkeit konnen sich Probleme mit statischer Elektrizi- 
tat noch verschlimmern. Dies kann zu einer hohen Abnutzung der Ober- 
flache des P I atten mediums fuhren. 

Wenn Sie I hre Workstation uber die Netztaste in der Frontblende aus- 
schalten, sinkt der Stromverbrauch unter 10 W, jedoch nicht auf Null. Soil 
I hre Workstation nach dem Ausschalten keinen Strom verbrauchen, tren- 
nen Sie diese von der Stromversorgung, oder verwenden Sie eine aus- 
schaltbare Steckerleiste. 



Tabelle 2-7 Technische Merkmale der Workstation 



Gewicht 


17-20 kg, abhangig von der Konfiguration 


Abmessungen: 




Tower 


449 mm hoch, 210 mm breit, 
515 mm tief 


Rack-Einbau (ohne FuGblende) 


210 mm hoch, 440 mm breit, 
515 mm tief 


Platzbedarf 


1081,5 cm 2 


Netzteil: 

Eingangsspannung 
Eingangsfrequenz 
Min. Wirkungsgrad 
Max. Eingangsleistung 
Max. Ausgangslei stung 


Automatische Bereichserkennung, 100-250 V 

50-60 Hz 

65% 

492 W 

320 W 


Luftfeuchtigkeit fur Betrieb 


15 % bis 80 % (relativ, nicht kondensierend) bei 35 °C 


Lagertemperatur 


-40 °C bis 70 °C 


B et r i ebstemperat u r 


10 °C bis 35 °C 


Hohe 


Betrieb: Obis 3100m 
AuGer Betrieb: 0 bis 4600 m 
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Hilfeanfordern 

H P Customer CareCenter konnen I hnen bei Fragen zu H P Produkten wei- 
terhelfen, und bei Bedarfdienotwendigen ServicemaGnahmen indieWege 
leiten. Support steht uber das I nternet und per Telefon zur Verfugung. 

I nformationen zur Kontaktaufnahme mit HP Customer Carefinden Sie 
im Gewahrleistungs- und Kundendiensthandbuch oder unter 
http://www.hp.com/go/bizsupport/. 

Zusatzliche Dokumentation 

Es steht folgende Dokumentation zur Verfugung: 

• I nstallationsposter - Grundlegende I nformationen zum Einrichten 
I hrer neuen Workstation. 

Einfuhrung (dieses Dokument) - I nformationen zum Einrichten und 
Konfigurieren I hrer neuen Workstation zusammen mit grundlegen- 
den I nformationen zur Fehlerbehebung. 

• Technical Reference Guide- Ausfuhrliche I nformationen zum Ein- 
bauen und Auswechseln von Teilen, zur Fehlerbehebung und zum 
Konfigurieren der Workstation. 

• I NustrierteTeileubersicht - Fuhrt die unterstutzten Teile und das 
unterstutzte Zubehor auf und enthalt eineTabelle mit den grundle- 
genden BIOS-Einstellungen und -Menus. 

• Handbuch fur Sicheres & Angenehmes Arbeiten - I nformationen zum 
sicheren Verwenden I hrer Workstation, um Verletzungen oder kor- 
perliche Beschwerden zu vermeiden. 

• Gewahrleistungs- und Kundendiensti nformationen - Gewahrleistung 
fur I h re Workstation und I nformationen zur Kontaktaufnahme mit 
HP Customer Care. 

• Anwei sungen zur Wiederherstel lungs-CD - AusfuhrlicheAnweisungen 
zum Wiederherstel I en I hres Betriebssystems, falls Sie die ursprung- 
liche Konfiguration der Workstation wiederherstel I en mochten. 

Diese Dokumente und weitere I nformationen zum Online-Support, zu 
Firmware-Upgrades und Treibern finden Sie auf der HP Website unter: 

http://www.hp.com/go/bizsupport 

Wahlen Sie nach dem Aufrufen der Startseite die gewunschte H ardware 
aus. Bestimmte Publikationen sind auch in gedruckter Form erhaltlich. 
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Bestimmungen 



Declaration of Conformity 
according to I SO/I EC Guide 22 and EN 45014 



Manufacturer: Hewlett-Packard Company 

3404 East Harmony Rd. 
Fort Collins, CO 80528 
USA 

Declares that the: 

Product Type: Computer Workstation/Server 

Marketing Designation(s): xw5000 and xw8000 

Regulatory Model Number: fclsa-0203 

Product Options: all 
conforms to the following specifications: 

Safety I EC 60950: 19914A14A24A34A4/EN 60950:1992+A1+A24A3+A4 

I E C 60825-1: 1993/E N 60825- 1 : 1994+A HCIasslforLED'sandLasers 
U.S.A 21CFR Subpart J - for FC Laser module 
China GB4943- 1995 
Russia GOST R 50377-92 

EMC CISPR 22: 1997/ EN 55022: 1998 Class A 

CISPR 24: 1997/ EN 55024: 1998 
Also compliant with... 
EN 61000-3-2: 1998 
EN 61000-3-3: 1995 

EN 61000-4-2: 1999 - 4 kV CD, 8 kV AD 

EN 61000-4-3: 1996- lOV/m 

EN 61000-4-4: 1995 - 2 kV Signal, 4 kV Power Lines 

EN 61000-4-5: 1995 - 1 kV Differential mode, 2 kV Common mode 

EN 61000-4-8: 1993- 3 A/m 

EN 61000-4-11: 1994 

U.S.A FCC Part 15, Class A 

J apan VCCI ClassA 

Australia/New Zealand AS/NZS 2046:1997, AS/NZS 3548:1995 
China GB9254- 1988 

Region of Taiwan CNS 13438:1997 Class A 
Russia GOST R 29216-94 

and is certified or verified by: 

UL ListedtoUL1950, 3nd edition, File E 146385 

cUL Listed toCSA 22.2 No. 950-M93 

TUV Certified to EN 60950 2nd edition with A14A24A34A4 

HP Fort Collins CCQD HTC 

Supplementary information: 

The product herewith complies with the requirements of the following Directives: Low Voltage Directive 
73/23/EEC andtheEMC directive89/336/EEC and carries theCE marking accordingly. 
This product was tested in a typical Hewlett-Packard system configuration. 

For Compliance Information ONLY, contact: European Contact: Hewlett-Packard, HQ-TRE, 
Herrenberger Strasse 140, D-71034 Boeblingen (FAX: 449-7031-14-3143) 

Americas Contact: Hewlett-Packard, WGBU Quality Manager., 3404 E. Harmony Road, Fort Collins, 
CO 80528, U.S.A. (FAX: (970) 898-4556) 
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Hinweiseund Bestimmungen 

Federal Communications Commission Radio 
Frequency Interference Statement (nur fur USA) 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a 
Class A digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules and the 
Canadian Department of Communications. These limits are designed to 
provide reasonable protection against harmful interference when the 
equipment is operated in a commercial environment. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instruction manual, may cause 
harmful interference to radio communications. Operation of this equip- 
ment in a residential area is likely to cause harmful i nterference i n which 
case the user will be required to correct the interference at his own 
expense. 

Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests were conducted with HP-sup- 
ported peripheral devices and HP shielded cables, such as those you 
receive with your system. Changes or modifications not expressly appro- 
ved by Hewlett-Packard could void the user's authority to operate the 
equipment. 

Hinweisfur Kanada 

This Class A digital apparatus meets all requirements of the Canadian 
I nterference-Causing Equipment Regulations. 
Cet appareil numeriquede la Classe A respecte toutes les exigences du 
Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 

Sicherheitshinweisfur USA und Kanada 

If the power cord is not supplied with the computer, select the proper 
power cord according to your local national electric code. 
USA: use a UL listed typeSVT detachable power cord. 
Canada: use a CSA certified detachable power cord. 
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Hinweise und Bestimmungen 

For your safety, never remove the system's cover without first removing 
the power cord and any connection to a telecommunication network. 
Always replace the cover before switching on again. 

Si le cordon secteur n'est pas livre avec votre ordinateur, utiliser un cor- 
don secteur en accord avec votre code electrique national. 
USA: utiliser un cordon secteur "UL listed", detypeSVT. 
Canada: utiliser un cordon secteur certifieCSA. 

Pour votre securite, ne jamais retirer lecapot de I'ordinateur sans avoir 
prealablement debranche le cordon secteur et toute connection a un 
reseau de telecommunication. N'oubliez pas dereplacer lecapot avant de 
rebrancher le cordon secteur. 

Hinweisfur Frankreich 

1 1 y a danger d'explosion s'il y a remplacement incorrect de la batterie. 
Remplacer uniquement avec une batterie du memetypeou d'un type equi- 
valent recommande par leconstructeur. Mettreau rebut les batteries usa- 
gees conformement aux instructions du fabricant. 

Hinweis fur die Niederlande 

Bij dit apparaat zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet U 
ze niet weggooien maar inleveren als KCA. 

Hinweisfur Deutschland 

Wenn die Batterie nicht korrekt eingebaut wird, besteht Explosionsge- 
fahr. Zu I hrer eigenen Sicherheit sollten Sie nicht versuchen, die Batterie 
wiederaufzu laden, zu zerlegen oder diealte Batterie zu verbrennen. Tau- 
schen Sie die Batterie nurgegen den gleichen oder ahnlichenTypaus, der 
vom Hersteller empfohlen wird. Bei der in diesem PC integrierten Batte- 
rie handelt es sich um eine Lithium-Batterie, die keine Schwermetalle 
enthalt. Batterien und Akkumulatoren gehoren nicht in den Hausmull. 
Siewerden vom Hersteller, Handler oder deren Beauftragten kostenlos 
zuruckgenommen, um sieeiner Verwertung bzw. E ntsorgung zuzufuhren. 

Larmschutzerklarung fur Deutschland 

Larmangabe nach Maschinenlarmverordnung - 3 GSGV (Deutschland) 
LpA <70dB am Arbeitsplatz normaler Betriebnach EN 27779: 11.92. 
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Hinweisfur J apan (KlasseA) 
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Sti c h wortver zei c h n i s 



A 

Abdeckungen, 7 
Abspielen von DVD-Filmen, 31 
A 1 1 gemei n e P robl erne, 36 
Alt-Taste, 23 

AnschlieGen der Komponenten, 13 

Anschlusse, 13, 14 

Anschlusse an der Ruckseite, 13, 14 

Anschlusse an der Vorderseite, 14 

Anwendungstaste, 23 

Audio, 13, 14, 15, 40, 41, 42 

Ausschalten, 20, 21 

B 

Batterie, 8 
Bedienfeld, 22 
Bestimmungen, 53 
Bildschirm, 13, 15, 33, 37 
BIOS, 26, 43, 45 
BlOS-Setup-Programm, 27 
BIOS-Version, 27 

C 

CD, 22, 31, 40 
CD-RW, 31 
Customer Care, 51 

D 

Diagnose, 46 

Diagnostics fur Windows, 46 
Diskette fur den Notfall, 19 
Diskettenlaufwerk, 22 
D ok u mentation, 51 
Druckeranschluss, 13, 15 
DVD, 22, 31, 40 
DVD+RW, 31 
DVD-Filme, 31, 40 

E 

Easy Access Tastatur, 23, 24 
Easy Access Tast en, 24 
E -Buzzer-Codes, 44 
Einrichtung, 11, 12 

Einstellungen fur die Startreihenfolge, 26 
Elektrische Sicherheit, 7 
Ergonomie, 8 



F 

F2, 27 

Fehlerbehebung, 35, 36 
Fehlersignale, 44 
Fehlersignaltone, 37 
Festplatte, 23 
Filme, 31, 40 
FireWire, 14 
Funktionstasten, 23, 27 

G 

Gewicht, 50 
Grafik, 39 

Grafikkarte, 12, 13, 15, 33, 45 
H 

Handbucher, 51 
Hauptplatine, 45 
Hauptspeicher, 45 
Herunterfahren, 20 
H ibernationsmodus, 30 
Hilfe, 51 

I 

IEEE-1394, 14 

Installieren von Software, 18, 31, 46 
I nternet-Verbindung, 33 

K 

Kennworter, 26, 28, 29, 43 
Klang, 13, 14, 15, 40, 41, 42 
Konfiguration, 26, 27, 31, 33 
Kopfhorer, 13, 14, 15, 42 

L 

LAN, 13, 15 

Lautsprecher, 13, 14, 15, 42 
Lautstarke, 42 
LEDs, 22, 23 
Luftfeuchtigkeit, 50 

M 

Maus, 13, 23, 38 
Mikrofon, 13, 14, 15, 42 
Monitor, 39 
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Stichwortverzeichnis 



N 

Netzkabel, 36 
Netzteil, 44, 50 
Netzwerkanschluss, 13, 15 
Notfalldiskette, 19 

O 

Optische Laufwerke, 22, 31, 40 
P 

Paralleler Anschluss, 13, 15 

PCI -K arte, 45 

Platzbedarf, 50 

POST, 20, 27, 36 

Power-Management, 21, 30 

Power-On-Self-Test (POST), 20, 27, 36 

Probleme, 36 

Proxy-Server, 33 

Prozessor, 44 

PS2, 13 

R 

Recycling, 9 
Reset, 22 
Reset-Taste, 23 
Ruhezustand, 30 



T 

Tastatur, 13, 23, 38 

Taste mit Windows Logo, 23, 25 

Tasten, 23 

Technische Merkmale, 50 
Technischer Kundendienst, 51 
Temperatur, 50 
Treiber, 18 

U 

Umgebung, 50 
USB, 13, 14, 15, 38 

V 

Verbrennungen, 8 
Video, 39 

Videokarte, 12, 13, 15, 33, 45 
W 

Werkzeuge, 12 

Wiederherstellen des Betriebssystems, 49 
Wiederherstel lungs-CD, 49 
Workstation startet nicht ordnungsgemalS, 
36 



S 

Schreiben auf CD-RW- und DVD+RW-Daten- 

trager, 31, 41 
SCSI -Anschluss, 13 
Serieller Anschluss, 13, 15 
Setup, 18, 20, 26, 27, 31, 33 
Sicherheit, 7, 12, 16, 29 
Signaltone, 37, 44 
Software, 18, 24, 31, 46 
Spezifikationen, 50 
Starten, 26 

Starten Ihrer Workstation, 17, 19 
Startoptionen, 40 
Startreihenfolge konfigurieren, 28 
Statische Elektrizitat, 8 
Strg-Taste, 23 

Stromversorgung, 13, 16, 22, 28, 30, 36, 37, 39 
Support, 51 
Support-Website, 51 
Systemplatine, 45 
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